Hochschule Karlsruhe
University of

Applied Sciences
Rechenzentrum

Wichtiger Hinweis
Fehlermeldungen bei der Prifungsanmeldung

und damit verbundene Recherchen

Bei Problemen mit folgenden Vorgangen ist ab sofort
zwingend eine tagesaktuelle Meldung mit Nachweis in
Form von aussagekraftigen Screenshots einzureichen:

= Probleme mit Login zum Online Service
" Probleme mit An- und Abmeldung von Prifungen

Eine entsprechende E-Mail samt Nachweis muss un-
mittelbar an exam.RZ@h-ka.de gesandt werden.

Ohne diese Meldung/Nachweis werden Reklamatio-
nen nicht berlcksichtigt.
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