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Unternehmen
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 Einer der größten IT-Dienstleister in 

Deutschland mit aktuell 4.607 Mitarbeitenden 

an fünf Standorten

 Full-Service-Dienstleister: das 

Kompetenzzentrum für bankfachliche IT-

Lösungen und Geschäftsprozesse

 Eingebunden in die genossenschaftliche 

FinanzGruppe schaffen wir die Balance 

zwischen Bank und IT

 Eine Vielfalt an Technologien und 

Möglichkeiten: von der App-Entwicklung bis 

zum Mainframe, von der Beratung bis zum 

Migrationsprojekt
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Technische Kommunikation
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 Erstellung, Generierung und Anbindung von 

Online-Hilfen sowie von PDF-, Web- und 

Word-Dokumentationen

 Entwicklung und Einführung eines neuen 

Dokumentationskonzepts für die innovative 

Bereitstellung von Produktdokumentationen

 Koordination und Durchführung der 

Einführungs- und Regelkommunikation

 Abteilungsübergreifende Zusammenarbeit in 

agilen Projektteams
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Aufgaben
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 Unterstützung bei der redaktionellen 

Umsetzung eines neuen Dokumentations-

konzepts (Content Delivery)

 Anwendung und Validierung des neuen 

Dokumentationskonzepts

 Mitarbeit bei redaktionellen Tätigkeiten im 

Tagesgeschäft

 Unterstützung bei der Terminologiearbeit
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Sonstiges
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 Wöchentliche Arbeitszeit zwischen 

10 h und 20 h

 Flexible Arbeitszeiten

 Patenschaft innerhalb der Abteilung


